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Bildungszentrum
Kinderbetreuung

Jetzt reicht’s

Grenziberschreitungen und Konflikte im Betreuungsalltag sind eine grosse padagogische Herausforderung. Sie lernen mit
Regeln und Grenzen professionell umzugehen und erweitern lhre Handlungskompetenzen in Konfliktsituationen.

Die Betroffenheit und die Geflihle von Betreuungspersonen werden als wichtiges Signal und Werkzeug im Umgang mit
Konflikten begriffen. Davon ausgehend unterstitzt Sie dieser Kurs anspruchsvolle Situationen im padagogischen Alltag zu
verstehen, einzuordnen und auf Handlungsmadglichkeiten, mit dem einzelnen Kind oder der Kindergruppe hin, zu Uberprufen.
Der Frage, wie Beziehungen in solchen Momenten gestaltet werden kénnen, wird besondere Aufmerksamkeit geschenkt.

Ziele
e Sje lernen eigene Grenzen zu erkennen und zu akzeptieren
e Sje betrachten schwierige Konfliktsituationen unter neuen Blickwinkeln
e Sie vertiefen verschiedene Aspekte der Beziehungsgestaltung
e Sie erweitern Handlungsmaoglichkeiten fir anspruchsvolle Konfliktsituationen
e Sje (iben Konfliktldsungen anhand von eigenen Fallbeispielen
Schwerpunkte
e Grundlagen der Gruppendynamik
e Geschlechtsspezifische Aspekte der padagogischen Haltung
e Eskalationsstufen
e Konfliktldsungsebenen
e Konfliktldsungssettings
Eckdaten
Zielgruppe

Betreuungspersonen der schulerganzenden Betreuung

Lernzeit

2 Kurstage a 8 Lektionen
(100% Prasenzpflicht)
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