bke'e®

Bildungszentrum
Kinderbetreuung

Mediation

Diese Beratungsform eignet sich ab zwei Personen sowie fur kleinere und gréssere Teamzusammensetzungen. Je nach
Ausgangslage und Ziel stehen Ihnen unterschiedliche Formen zur Verfligung.

Moéchten Sie sich personlich weiterentwickeln, Herausforderungen im Berufsalltag reflektieren, Rollen oder Konflikte in der
Zusammenarbeit klaren oder Fallbesprechungen bearbeiten?

Gerne unterstltzen wir Sie beim Finden des treffenden Angebotes oder stellen mit Ihnen eine passende Kombination
zusammen.

Ziele

Konfliktldsung

Selbstbestimmte Losung
Kommunikationsverbesserung
Erhaltung von Beziehungen
Kosten- und zeiteffiziente Losungen
Win-Win-Lésungen

Vertraulichkeit

Flexibilitat

Langfristige Vereinbarungen
Vermeidung von Gerichtsverfahren
Klarheit

Schwerpunkte

Arbeitsmediation:
Interessenskonflikte

Rollen und Verantwortlichkeiten
Angriffe und Verletzungen
Werte- und Kulturkonflikte
Konfliktpravention
Schulmediation:

Mobbing

Interdisziplinare Konflikte

Eckdaten

Zielgruppe

Mindestens zwei betroffene Parteien aus der familien- und schulerganzenden Betreuung - unabhangig deren Funktionen und
Rollen.

(Je nach Verlauf des Prozesses kénnen weitere am Konflikt beteiligte Parteien hinzugezogen werden, sofern es der Klarung
dienlich ist)
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